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Jak pripravit vas web nebo e-shop na nova
pravidla proti greenwashingu

Nemusite automaticky smazat kazdé slovo ,eko* nebo odstranit z webu zelenou
barvu. Zacnéte auditem toho, co uz na webu mate.

1. Najdéte vSechna environmentalni tvrzeni

Vyhledejte vyrazy jako:

ekologicky

eko

zeleny

udrzitelny

Setrny

pfirodni
recyklovany
klimaticky neutralni
CO,

obnovitelny
biologicky rozlozitelny

Samotné pouziti téchto slov automaticky neznamena greenwashing. Pomohou vam ale
najit mista, ktera stoji za kontrolu.

2. Zjistéte, co vlastné kazdym tvrzenim fikate

Tyka se tvrzeni celého produktu? Nebo jen jeho obalu? Mluvite o jednom zavodé, nebo
o celé firmé? Praveé pfili§ Siroka formulace maze z konkrétni a pravdivé informace
vytvofit zavadéjici sdéleni.

3. Zkontrolujte, ¢im muzete tvrzeni dolozit

Nestaci, Ze dana véta zni dobfe nebo Ze ji pouziva konkurence. U kazdého
environmentalniho tvrzeni by mélo byt jasné, z eho vychazi a kdo ve firmé za
podklady odpovida.

4. Nahradte obecna tvrzeni konkrétnimi informacemi

kterou skuteé¢né dokaZete dolozit. Ctenar tak dostane konkrétni informaci a nemusi
hadat, co si pod slovem ,ekologicky* pfedstavit.
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5. Provérte vlastni znaCky a certifikace

Mate na webu certifikaci? Oveérte, kdo ji udélil a za jakych podminek ji mizete pouzivat.

Mate vlastni ,green“ nebo ,eco” stitek? Provéfte, zda svym vzhledem a pouzitim
nevytvari dojem znacky udrzitelnosti, na kterou se vztahuji nova pravidla.

6. Podivejte se na text spolecné s grafikou

Web neni Word. Zakaznik vnima najednou text, fotografie, barvy, ikonky, nadpisy i
jejich umisténi. Proto pfi kontrole nefeste pouze copy. Podivejte se také na to, jaké
sdéleni vytvafi cela stranka dohromady.

7. Nastavte pravidla i pro novy obsah

Jednorazovou kontrolou webu prace nekonéi. Za mésic mize marketing pfipravit
novou landing page, produktovy tym pfidat novy §titek a copywriter napsat ¢lanek o
Ludrzitelné kolekci®. Proto dava smysl nastavit jednoducha interni pravidla pro to, kdo
environmentalni tvrzeni kontroluje, z jakych podkladl vychazeji a jak se schvaluji pred
zverejnénim.

Potrebujete s auditem pomoct?

Radi si vezmeme kontrolu vaseho webu na starost a pomizeme vam byt na nova
pravidla pfipraveni. Staci se ozvat.
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